Centrum Edukaciji
Regulamin Urodzin X LA B

organizowanych w Centrum Edukacji smartLAB ﬁawy ‘ehenug/ do Waala,

1. Przyjecie urodzinowe odbywa sie w Centrum Edukacji smartLAB przy al. Hallera 201, 80-416 Gdarisk

2. W celu fatwiejszego dotarcia prosimy o sprawdzenie mapy dojazdu na stronie www.smartlab.edu.pl

w zaktadce: Kontakt

Organizatorem jest firma Smart_Lab Przemystaw Mietlarek z siedzibg w Gdyni, ul. Balladyny 23A

4. Organizacja imprezy mozliwa jest w terminach: sobota, niedziela: 12:00-14:30 i 15:30-18:00 lub
poniedziatek, Sroda, pigtek 17.00-19.30 (poza drugim pigtkiem miesigca). Istnieje mozliwos¢
organizacji w piatki urodzin z nocowaniem (18:00-9:00). Szczegdétowe informacje dotyczace
dostepnosci termindw znajdujg sie na stronie www.smartlab.edu.pl w zaktadce URODZINY

5. Podczas imprezy urodzinowej moga pozostac rodzice - dysponujemy miejscem, ktére komfortowo
pomiesci ok. 10 dorostych gosci (kacik kawowy). W przypadku wiekszej ilosci oséb, muszg miec
Panstwo Swiadomosc¢ ograniczonej przestrzeni dla Rodzicow.

w

REZERWACJA TERMINU URODZINEK

1. Rezerwacji terminu mozna dokonac:

a. Internetowo — na stronie www.smartlab.edu.pl w zaktadce Klienci indywidualni — Urodziny
znajduje sie formularz rejestracyjny

b. Telefonicznie: 730 725 464 (Agata) 730 725 232 (Justyna)

c. Osobiscie: w Centrum Edukacji smartLAB al. Hallera 201 w Gdarisku (pn-pt 9:00-14:00)

2. Podczas rezerwacji prosimy podaé: termin, godzine, tematyke, wstepnie planowang liczbe gosci, imie

solenizanta, ktére urodziny bedziemy razem Swietowaé, informacje uzupetniajace oraz swoje dane

kontaktowe (imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail)

Warunkiem potwierdzenia rezerwacji ustalonego terminu jest wptata zadatku w wysokosci 100 zt.

4. Zadatek — nalezy uisci¢ najpdzniej 3 dni po wstepnym zarezerwowaniu urodzin. Wptaty zadatku mozna
dokonat:

a. przelewem na konto: 97 1050 1764 1000 0097 1652 2744 (ING Bank Slaski)
w tytule przelewu nalezy wpisaé: imie nazwisko dziecka, wybrang date imprezy, godzine
urodzin np. Zuzia Nowak 07.09.2019 15:30)

b. osobiscie w Centrum (gotéwka lub kartg)

5. Zadatek wptacony jest na konkretny termin i nie podlega zwrotowi w przypadku odwotania terminu.

6. W przypadku wypadkéw losowych (choroba, pogrzeb) zadatek mozna wykorzystaé na impreze
przeniesiong na inny termin lub w innym celu (np. pétkolonie) pod warunkiem, ze impreza zostata
odwotana nie pdzniej niz 5 dni przed uzgodnionym terminem.

7. W przypadku niezawinionych przez nas zdarzen losowych zwigzanych z wadliwym funkcjonowaniem
zasoboéw www i serwerdw internetowych skutkujacych dokonaniem rezerwacji na ten sam termin
przez 2 osoby, pierwszenstwo ma osoba, ktdrej wiadomos¢ przyjdzie na nasz serwer poczty, jako
pierwsza.
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CZAS TRWANIA PRZYJECIA URODZINOWEGO

1. Czas trwania imprezy wynosi 2,5 godziny (150 minut), liczagc od ustalonej pory. W szczegdlnych
przypadkach mozliwe jest przedtuzenie imprezy o ile nie bedzie kolidowato to z harmonogramem
kolejnych urodzin tego dnia. Wydtuzenie czasu trwania imprezy odbywa sig za dodatkowa optata, po
wczesniejszym uzgodnieniu.

2. Prosimy o przybycie Solenizanta na urodzinki maksymalnie 10 minut przed wyznaczong godzing
rezerwacji urodzin i opuszczenie sali urodzinkowej najpézniej 15 minut po zakoriczeniu przyjecia.
Po tym czasie rozpoczyna sie sprzatanie Sali.



PLATNOSCI

1.

W cenie urodzin wliczone sg:

1. Sala zabaw, sala eksperymentdéw oraz kacik dla rodzicéw

2. Woybrany pakiet urodzinowy (cena obejmuje grupe do 15 dzieci + solenizanta, kazde
dodatkowe dziecko wigze sig z powigkszeniem kwoty koricowej o wielokrotnos¢ 30 zi),
Cena liczona za faktyczng liczbg gosci, a nie zgtoszona
Poczestunek (owoce, chrupki, paluszki, ciasteczka, woda, soki, talerzyki, kubeczki, tyzeczki)
Zaproszenie dla gosci do samodzielnego wydrukowania
Prezenty niespodzianka dla solenizanta
Certyfikaty dla wszystkich uczestnikow
Dodatkowo ptatne atrakcje to: pakiet kawowy dla rodzicow, chem-snacks, wata cukrowa,
popcorn z maszyny, balony z helem
Ptatnosc za organizacje urodzinek pomniejszong o wptacony wczesniej zadatek nalezy uisci¢ na miejscu
w dniu urodzin (gotéwka lub karta).
W przypadku gdyby chcieli Panstwo otrzymac fakture, nalezy o tym fakcie poinformowac przed
dokonaniem ptatnosci pozostatej kwoty. Nalezy przekaza¢ dane nabywcy, w tym adres i NIP.
W zwigzku z przepisami, ktére weszty w zycie w 2019 roku, wystawiamy fvat do wczesniej
wystawionego rachunku, jedynie jesli zostat umieszczony na nim NIP nabywcy.
Zgodnie z art. 106i ust. 6 ustawy o VAT wystawiamy fakture do paragonu na ktérym jest umieszczony
NIP nabywcy na zgdanie klienta w terminie:
a. do 15. dnia kolejnego miesigca — jezeli zadanie ma miejsce przed uptywem korica miesiaca,

w ktédrym wykonano ustuge badz otrzymano catos¢ lub czesé zaptaty,
b. nie pdzniej niz 15. dnia od dnia zgtoszenia zgdania — jezeli zadanie wystawienia faktury zostato
zgtoszone po uptywie miesigca, w ktdrym wykonano ustuge badz otrzymano catos¢ zaptaty.

Gwarancja ceny — cena ustalana jest w dniu potwierdzenia rezerwacji, i nie ulega zmianie nawet jesli
zmieni sie cennik ogdliny.
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UCZESTNICY PRZYJECIA URODZINOWEGO

Maksymalna liczba gosci to 23 osoby (wliczajac solenizanta).

Cena za urodziny dotyczy grupy do 15 dzieci + solenizant; kazde dodatkowe dziecko wigze sig

z powiekszeniem kwoty koricowej o wielokrotnos¢ 30 zt. Liczy sie faktyczna ilosé¢ uczestnikéw
warsztatow przybytych na impreze.

Wszyscy uczestnicy czesci eksperymentalnej powinni byé samodzielni (tj. powinni samodzielnie
zatatwiac swoje potrzeby fizjologiczne, umieé zapigé/zawigzac buty) oraz powinni przestrzegaé zasad
bezpiecznego wykonywania eksperymentow i zabawy przedstawionych przez edukatorow.

W przypadku uczestnikdw z cierpigcych na schorzenia, ktorzy muszg stosowac rygorystyczng diete czy
tez z jakimikolwiek silnymi alergiami pokarmowymi, prosimy o informacje mailowg minimum 2 dni
przed planowanym terminem. Ze wzgledéw organizacyjnych takim osobom powinny towarzyszy¢
opiekunowie, czuwajacy nad ich bezpieczenstwem.

W przypadku uczestnikéw cierpigcych na schorzenia, moggce mie¢ wptyw na ich zachowanie (w tym
napady ztosci, agresji) ze wzgledéw bezpieczenstwa takim osobom powinny towarzyszy¢ opiekunowie,
czuwajacy nad ich bezpieczenstwem.

W trosce o zdrowie i bezpieczenstwo dzieci wymagane jest, aby goscie nie byli w trakcie choroby
zakaznej.

Mtodsi uczestnicy imprezy (dzieci w wieku 1-3 lata) nie biorg samodzielnie udziatu w czesci
eksperymentalnej. W czasie trwania imprezy mogg sie bawi¢ w Sali zabaw pod opiekg swoich
rodzicow.

Istnieje mozliwos¢ udziatu dzieci 3-letnich w warsztatach z eksperymentami wraz z rodzicem, ktory
opiekuje sie dzieckiem i pomaga mu w trakcie trwania warsztatéw.

Ostateczng liczbe gosci nalezy zgtosi¢ najpdiniej 1 dzien roboczy przed urodzinkami (nie liczac
weekenddw, czyli do pigtku wiacznie do godziny 14.30). Zdajemy sobie sprawe, ze liczba gosci moze
sie jeszcze nieznacznie zmieni¢, ale musimy wiedzie¢ dla ilu gosci przygotowac zestawy.



POCZESTUNEK

Zapewniamy przekaski dla dzieci (owoce, chrupki, paluszki, ciasteczka, woda, soki — wielka dolewka).
Zapewniamy zastawe dla dzieci (talerzyki, kubeczki, tyzeczki, widelczyki).

Istnieje mozliwo$¢ zakupienia pakietu kawowego dla Rodzicéw.

Posiadamy zastawe porcelanowg dla rodzicow.

Poczestunek moze by¢ spozywany wytgcznie w Sali zabaw i kaciku dla rodzicow.

TORT organizujg Panstwo we wtasnym zakresie — nalezy pamietac o posiadaniu paragonu
poswiadczajgcego miejsce zakupu.

7. Istnieje mozliwosc¢ przyniesienia dodatkowego ciasta dla rodzicow.

SupkwneE

ODWOLANIE TERMINU

1. SYTUACIE LOSOWE — w przypadku zgtoszonej na minimum 5 dni wstecz rezygnacji — zadatek jest
mozliwy do wykorzystania w innym terminie, réwniez na inne wydarzenia (potkolonie, Exploratorium
itp.) Szczegdty ustalamy indywidualnie

2. SItA WYZSZA - w przypadku takich sytuacji jak kleski zywiotowe, zatoba narodowa lub inne zdarzenia
wynikajgce z faktu dziatania sity wyzszej urodziny przektadane sg na inny termin po konsultacji
z Zamawiajgcym.

3. WADLIWE DZIAtANIE SERWEROW - skutkujace dokonaniem rezerwacji na ten sam termin przez 2
osoby, pierwszenstwo ma osoba, ktorej wiadomosé przyjdzie na nasz serwer poczty, jako pierwsza.

WAZNE INFORMACIE, ZGODY, DANE OSOBOWE | WIZERUNEK

1. Zamawiajgc urodzinki w Centrum Edukacji smartLAB wyrazacie zgode na przetwarzanie danych
osobowych swoich oraz swojego dziecka.

2. Zamawiajac impreze urodzinowg wyrazacie zgode na uczestnictwo we wszystkich zaplanowanych
atrakcjach.

3. Niniejszy regulamin jest integralng czescia Zamdwienia i oSwiadczacie Pafstwo, ze sie zapoznaliscie
i bedziecie go przestrzegac.

4. Rezerwujemy sobie prawo do zmiany poszczegolnych eksperymentdw, z przyczyn niezaleznych od nas
(awaria, wydarzenie losowe).

5. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za wszelkie przedmioty przyniesione przez uczestnikdw.



Centrum Edukacji

LAB Formularz informacyjny dotyczacy
przetwarzania danych osobowych

Przetwarzamy Twoje dane osobowe, ktére nam przekazates w formularzu zapisu na urodziny.
Dlatego, zgodnie z przepisami prawa, mamy obowigzek poinformowaé¢ Cie o najwazniejszych
kwestiach dotyczacych tego, dlaczego potrzebujemy danych osobowych Twoich i Twojego
dziecka, co z nimi robimy i jakie sg Twoje uprawnienia.

1. Administrator:
Administratorem Twoich danych osobowych jest Smart_Lab Przemystaw Mietlarek z siedziba
w Gdyni, ul. Balladyny 23A. Mozesz sie z nami skontaktowaé dzwoniac
pod nr tel.: 730 725 752 lub 730 725 464 lub piszac na adres: office.smartlab@gmail.com

2. Celipodstawa przetwarzania oraz skutki niepodania danych:
Przetwarzamy dane osobowe Twoje i Twojego dziecka w celu rezerwacji imprezy
urodzinowej i komunikowania sie z Tobg w celach jej realizacji. Podstawa prawng
przetwarzania Twoich danych osobowych jest Twoja zgoda, ktérej udzielites w formularzu
rezerwacyjnym (art. 6 ust. 1 lita RODO" ). Mozesz w kazdej chwili wycofa¢ swojg zgode na
przetwarzania danych osobowych. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem. Jezeli wycofasz
swoja zgode nie bedziemy mogli jednak przeprowadzi¢ rezerwacji urodzin ani zrealizowac tej
ustugi. Podanie przez Ciebie danych osobowych nie jest wymogiem ustawowym ani
umownym, ale jezeli ich nie podasz, uczestnik nie bedzie mégt wziag¢ udziatu w imprezie
urodzinowej.

3. Kategorie odbiorcéw:
Dane osobowe, ktére nam podasz mogg zosta¢ przekazane do podmiotdw, ktére z nami
wspélpracuja - np. naszego prawnika, poczty lub firmy kurierskiej, a takze organom
publicznym i organom kontrolnym.

4. Okres przetwarzania:
Planujemy przechowywa¢ Twoje dane do uptywu okresu przedawnienia roszczen
zwigzanych z realizacjg potkolonii, w ktorym bedzie uczestniczy¢ Twoje dziecko.

5. Twoje uprawnienia:
Masz prawo do zgdania dostepu do danych osobowych Twoich i Twojego dziecka, ktére nam
przekazates, dozadania ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania.Jezeli Twoim
zdaniem nieprawidlowo przetwarzamy Twoje dane osobowe mozesz wnie$¢ skarge do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub dochodzi¢ swoich praw przed sadem. Jezeli
masz dodatkowe pytania dotyczace tego w jaki sposéb przetwarzamy Twoje dane i tego, jak je
chronimy, mozesz nas zawsze o to zapyta¢ (adres wskazaliSmy wyzej).

1 tj. rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46 /WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)



